
 

FORM.MGG.41 – VERSÃO 01 

 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
(APENAS MONITORIAS SEMESTRAIS) 

 

ORIENTADOR PROPONENTE 

Nome: VAGNER HERCULANO DE SOUZA 

Centro: CENTRO DE EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA Curso: GESTÃO HOSPITALAR 

Unidade 
Curricular/Disciplina: 

GESTÃO DE SERVIÇOS HOSPITALARES Qtd de vagas total: 2 Semestral (  x ) 

Exclusiva do Curso ( x ) 
Compartilhada (   ) 

Se compartilhada, 
Informar nº de vagas por curso: 

(   ) Alimentos ___  (   ) Educação Física (   ) Enfermagem __ 
(   ) Física ___ (   ) Fisioterapia ___ (   ) Fonoaudiologia ___ 
( x ) Gestão Hospitalar ___ (   ) Matemática ___ (   ) Medicina ___ 
(   ) Terapia Ocupacional ___ (   ) Radiologia___ 
(   ) Segurança no Trabalho ___ (   ) Sistemas para Internet ___ 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA O PROCESSO SELETIVO DE MONITORIA (Máximo de cinco conteúdos) 

• Arquitetura Hospitalar na qualidade dos serviços de saúde; 
• A importância da Infraestrutura como indicador de qualidade; 
• A importância da Hotelaria como indicador de qualidade. 
 

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

ANVISA. Conforto Ambiental em Estabelecimentos de Assistenciais de Saúde. Série: Tecnologia em Serviços de Saúde. 
Brasília, 2014. Disponível em Manual - Conforto ambiental em estabelecimentos assistenciais de saúde.pdf 
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PLANO DE TRABALHO DE MONITORIA 
(APENAS MONITORIAS SEMESTRAIS) 

Documento que deve ser preenchido pelo Professor Orientador da Unidade Curricular/Disciplina e entregue ao Coordenador de Monitoria, para divulgação entre 

os candidatos ao processo seletivo de Monitoria para a referida Unidade Curricular. 

ORIENTADOR PROPONENTE 

Nome: VAGNER HERCULANO DE SOUZA 

Centro: CENTRO DE EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA Curso: GESTÃO HOSPITALAR 

Unidade 
Curricular/Disciplina: 

GESTÃO DE SERVIÇOS HOSPITALARES Qtd de vagas total: 2 Semestral ( x ) 

Exclusiva do Curso ( x ) 

Compartilhada (   ) 
Se compartilhada, 
Informar nº de vagas por curso: 

(   ) Alimentos ___  (   ) Educação Física (   ) Enfermagem __ 
(   ) Física ___ (   ) Fisioterapia ___ (   ) Fonoaudiologia ___ 
(   ) Gestão Hospitalar ___ (   ) Matemática ___ (   ) Medicina ___ 
(   ) Terapia Ocupacional ___ (   ) Radiologia___ 
(   ) Segurança no Trabalho ___ (   ) Sistemas para Internet ___ 

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DE MONITORIA 

            Atividades síncronas e assíncronas online de orientação em plantões semanais de tira-dúvidas dos alunos que apresentem 

dificuldades em produzir suas respectivas atividades. O monitor deverá reservar 03 dias por semana para acessar aos fóruns de 

monitoria e prestar ajuda aos colegas que apresentar tais dificuldades. 

HORÁRIO DAS ATIVIDADES DE MONITORIA 

 

Lembrete: a Resolução CONSU 28/2016 
preconiza que o(a) monitor(a) deve cumprir 
semanalmente a carga horária de 4h a 6h de 
atividades previstas no Plano de Trabalho 
de Monitoria (Art. 25, inciso I). 

(Informar os horários em que as atividades serão desenvolvidas durante a semana) 
Síncrono e assíncrono online, a depender da demanda. 

TIPOS DE ATIVIDADES QUE O MONITOR IRÁ DESENVOLVER 

Atividades em laboratórios: (  )sim   (X ) não  
Atividades de campo: (  )sim   ( X ) não  
Atividades em biblioteca: (  )sim   ( X ) não  
Atividades de extensão: (  )sim   ( X ) não  
Atividades de pesquisa: (  )sim   ( X ) não  
Atendimento ao aluno: ( X )sim   (  ) não  
Outras atividades:   

DESCRIÇÃO DO PLANO DE TRABALHO DO MONITOR 

OBJETIVO GERAL: Promover uma visão estratégica a partir de análises críticas, reflexivas e holísticas na gestão em saúde focando 
na formação de liderança proativa e empreendedora frente a equipes interdisciplinares. 
 
COMPETÊNCIA ESPERADA: Gerenciar a qualidade dos serviços das áreas meio e fim de organizações de saúde; 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 
● Objetivos de Conhecimentos: 
(C-P) Relacionar espectos importantes no planejamento do espaço físico do serviço 
(C) Definir o que é hotelaria hospitalar 
(C) Analisar o funcionamento e impactos da saúde suplementar na saúde pública 
 
● Objetivos de Habilidades: 
 
(P-A) Discutir sobre o papel das Comissões Hospitalares no processo de Gestão em Saúde 
 
● Objetivos de Atitudes: 
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(A-C) Avaliar aspectos de infraestrutura como indicador de qualidade 
 
 
BIBLIOGRAFIA 
 

ANVISA. Conforto Ambiental em Estabelecimentos de Assistenciais de Saúde. Série: Tecnologia em Serviços 

de Saúde. Brasília, 2014. Disponível em Manual - Conforto ambiental em estabelecimentos assistenciais de 

saúde.pdf 

 

Atividades destinadas ao monitor (Detalhar as atividades a serem desenvolvidas, informando o cronograma de realização e 
metodologia) 
 

             Atividades de orientação online síncrona e assíncronas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle. As 

atividades podem ser executadas de qualquer lugar e em qualquer horário, pois são remotas. Para isto, o monitor precisar ter 

acesso a computador conectado a internet e ter sido aprovado na disciplina de Gestão de Serviços Hospitalares. 

 

Avaliação de desempenho do monitor (Informar como será o processo de avaliação) 
 

                Para aprovação o aluno deverá atender de forma síncrona e/ou assíncrona dúvidas dos alunos apresentadas pelos 

fóruns de Monitoria no AVA Moodle, conforme os discentes matriculados na respectiva disciplina apresentarem carência de 

ajuda. 
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